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Introduccion

El presente es una actualizacion del articulo “Salud y Seguridad en el trabajo de plataformas
digitales” publicado en mayo 2022.? Transcurridos tres afios la gran novedad es que la OIT
celebré su primer debate normativo sobre el trabajo decente en la economia de plataformas
y decidié inscribir en el orden del dia de su 114.2 reunién (2026) un punto titulado "Trabajo
decente en la economia de plataformas" para una segunda discusion con miras a la adopcion
de un convenio complementado por una recomendacion.?

Ello constituye un paso importante hacia la mejora de los derechos y condiciones de los
trabajadores de plataformas digitales. La norma internacional demostrara que la innovacion
tecnoldgica puede ir de la mano con la proteccion y la equidad. A la fecha se acordaron
aspectos clave y se definieron conceptos basicos y su alcance.

Qué hay de nuevo?-

Las normas propuestas en el primer debate abordan una amplia gama de temas, tales como
los principios y derechos fundamentales en el trabajo, una remuneracion justa, seguridad
social, seguridad y salud en el trabajo, el impacto de los sistemas automatizados en las
condiciones laborales y el acceso al trabajo, la proteccion de los datos personales y la
privacidad, y el acceso efectivo a mecanismos de resolucion de conflictos.

Como se dijo, el debate continuara en la 114.2 sesién de la CIT en 2026, con el objetivo de
adoptar un convenio complementado por una recomendacion.

De las materias que nos ocupan, nos interesa resaltar los apartados Seguridad y Salud en el
trabajo, incluyendo la violencia y el acoso laboral.

Del primer tépico el proyecto establece que "Todo Miembro deberia adoptar medidas para
asegurar que los trabajadores de plataformas digitales disfruten de los principios y derechos
fundamentales en el trabajo, a saber: ... €) un entorno de trabajo seguro y saludable."

Asimismo dispone que “Todo Miembro deberia exigir que las plataformas digitales de trabajo
adopten disposiciones apropiadas, en la medida en que sea razonable y factible, para
prevenir los accidentes del trabajo, las enfermedades profesionales y cualquier otro dafio para
la salud que sean consecuencia del trabajo, guarden relacién con la actividad laboral o
sobrevengan durante el trabajo, mediante la evaluacion de todos los riesgos laborales y la
adopcion de medidas adecuadas de prevencion y control.”

Miembro de la “Red Euro-Latinoamericana de Analisis sobre Trabajo y Sindicalismo” (RELATS).
https://ar.microjuris.com/docDetail?1ldx=MJ-DOC-16549-AR&links=SALUD
https://www.ilo.org/sites/default/files/2025-06/ILC113-CNP-D3-SP.pdf

Cabe aclarar que para los paises de la Unién Europea, la labores de la OIT no son una novedad,
pues con fecha 23 de octubre de 2024 adopté la Directiva (UE) 2024/2831 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 23 de octubre de 2024, relativa a la mejora de las condiciones laborales en el
trabajo en plataformas, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=QJ:L_202402831
y https://www.etui.org/publications/eu-platform-work-directive
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Por otra parte el punto 14 del proyecto sefala: “Las medidas adoptadas por un Miembro para
dar cumplimiento al punto 13 deberian tener por objetivo prevenir los accidentes del trabajo,
las enfermedades profesionales y cualquier otro dafio para la salud asociados a horarios
prolongados de trabajo y a periodos de descanso insuficientes.”

En cuanto a las obligaciones el punto 15 prescribe: “Todo Miembro deberia exigir que las
plataformas digitales de trabajo velen porque:

a) los trabajadores de plataformas digitales reciban informacién y, cuando proceda, formacion
en materia de seguridad y salud en el trabajo;

b) el equipo utilizado para trabajar a través de plataformas digitales de trabajo, en la medida
en que sea razonable y factible, no presente ningun peligro para la seguridad y salud de
los trabajadores de plataformas digitales;

c) los trabajadores de plataformas digitales dispongan de ropa y equipos de protecciéon
personal apropiados a fin de prevenir, cuando sea necesario y en la medida en que sea
razonable y factible, los accidentes del trabajo, las enfermedades profesionales y cualquier
otro dano para la salud.”

Los derechos y obligaciones de los trabajadores son descriptos en el punto 16: “Todo
Miembro deberia adoptar medidas para asegurar que, en el desempefio de su trabajo, los
trabajadores de plataformas digitales: a) tengan derecho a alejarse de una situacion de
trabajo si tienen motivos razonables para considerar que presenta un peligro grave e
inminente para su vida o su salud, sin sufrir consecuencias injustificadas; b) tengan la
obligacion de informar sin demora de la situacion a la plataforma digital de trabajo.”

Finalmente, en aspectos de seguridad y salud en el trabajo, el punto 17 contempla “Todo
Miembro deberia adoptar medidas para asegurar que los trabajadores de plataformas
digitales tengan el deber de cumplir con las medidas prescritas en materia de seguridad y
salud en el trabajo, velar dentro de los limites razonables por su propia seguridad y la de otras
personas y cooperar lo mas estrechamente posible con las plataformas digitales de trabajo
para dar cumplimiento a sus obligaciones relativas a la seguridad y salud en el trabajo.”

El parrafo 18 sobre Violencia y acoso establece que: “Todo Miembro deberia adoptar medidas
apropiadas para proteger de manera eficaz a los trabajadores de plataformas digitales de la
violencia y el acoso en el mundo del trabajo, con inclusién de la violencia y el acoso por razén
de género, conforme al derecho de toda persona a un mundo del trabajo libre de violencia y
acoso, reconocido en el Convenio sobre la violencia y el acoso, 2019 (num. 190). Cuando
proceda, tales medidas deberian abordar la violencia y el acoso perpetrados en linea o que
impliquen a terceros como clientes.”

La remisién al Convenio 190 de OIT también nos lleva a tener en cuenta los riesgos
psicosociales asociados, en la gestién de la seguridad y salud en el trabajo, conforme lo
dispone el articulo 9 en su inciso b.

Estado de situacion de la legislacion en paises de Ameérica
Latina

En primer lugar citaremos las actividades normativas realizadas en el marco de los procesos
de integracion regional.

El el dia 18 de mayo de 2023, se realizé la Reunién Ordinaria de la Comisién Sociolaboral del
MERCOSUR (CSLM), en la cual se recibi6é una propuesta de la Confederacion de Sindicatos
de Comercio del MERCOSUR (UNICOM) denominada Decalogo de Principios Minimos para



el Trabajo de Plataformas.® Se propuso tratar dicho tema en la proxima reunién ordinaria de
la CSLM.

Por el lado de la Alianza del Pacifico, el Grupo Técnico Laboral organizé con fecha 27 de
mayo de 2025, el | Foro Virtual: Personas Trabajadoras de Plataformas, en el cual se
analizaron los alcances, implicaciones y desafios de la economia de plataformas a nivel global
y local.®

En el caso de la Comunidad Andina, por el momento no se elaboraron guias técnicas, en el
marco del plan de trabajo del Comité Andino de Autoridades en Seguridad Social, Seguridad
y Salud en el Trabajo.” Uno de sus paises miembros, Ecuador, cuenta con tres proyectos de
ley: 1) Ley Organica para regular la relacion laboral de las y los trabajadores con las empresas
de plataforma digitales (Cod. AN-2021-2097 / 40811714), 2) Reforma al Cédigo de Trabajo y
la Ley de Seguridad Social para el Reconocimiento de la Relacion Laboral de los
Trabajadores de Empresas que Operan a través de Plataformas Digitales (Cod. AN-2021-
2134) y 3) Proyecto de Codigo Organico de Trabajo (Cod. AN-2021-2150 / 411097).8

Otras iniciativas nacionales y regionales son mencionadas en el apartado 6.4 Seguridad y
salud en el trabajo del ILC.113/Informe V(1) Hacer realidad el trabajo decente en la economia
de plataformas.®

En el anexo se reproduce el articulo 12 Seguridad y salud de la Directiva (UE) 2024/2831
relativa a la mejora de las condiciones laborales en el trabajo en plataformas

En los cuadros 1 y 2 se transcriben los aspectos de seguridad y salud previstos en la
normativa legal sobre trabajo de plataformas digitales de los paises de la Alianza del Pacifico
y del MERCOSUR.

Conclusiones preliminares

« Sin perjuicio de la adopcion prevista de un Convenio sobre trabajo decente en la
economia de plataformas, en el marco de la futura 1142. reunién de la Conferencia
Internacional del Trabajo, en América Latina se aprecia una evolucion interesante en
materia legislativa.

* En asuntos de prevencion de riesgos del trabajo, se observa una tendencia sobresaliente
por el binomio elementos de proteccion personal / normas de seguridad vial.

» Para otras dimensiones, queda el analisis de los riesgos derivados de la organizacion del
trabajo.

* Asimismo, la Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo advierte que
“La inseguridad en el empleo y los ingresos son factores de riesgo psicosocial
reconocidos que estan relacionados con el trabajo”."°

* En tal sentido, destacamos las labores que viene realizando la Red de Expertas y
Expertos sobre Prevencion de Riesgos Psicosociales en el Trabajo de la Alianza del

https://documentos.mercosur.int/public/reuniones/doc/9531

https://www.instagram.com/p/DKAVb 2ufh1/

https://www.comunidadandina.org/DocOficialesFiles/Gacetas/Gaceta%204206.pdf

http://repositorio.ucsg.edu.ec/bitstream/3317/22718/1/UCSG-C35-22263.pdf y

https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@americas/@ro-

lima/documents/publication/wcms 864345.pdf

9  https://www.ilo.org/sites/default/files/2024-07/ILC113-V%281%29-%5BWORKQ-231121-002%5D-
Web-SP.pdf Ver también Informe V (2) en htips://www.ilo.org/sites/default/files/2025-02/ILC113-
V%282%29-%5BWORKQ-241129-001%5D-Web-SP_0.pdf

10 https://osha.europa.eu/sites/default/files/documents/Digital%20platform%20work_infosheet ES.pdf
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Pacifico e invitados del MERCOSUR sobre el proyecto de “Guia de prevencién de riesgos
psicosociales en el trabajo de plataformas digitales de reparto”."!

Anexo

Directiva (UE) 2024/2831 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2024,
relativa a la mejora de las condiciones laborales en el trabajo en plataformas

Articulo 12
Seguridad y salud

. Sin perijuicio de lo dispuesto en la Directiva 89/391/CEE y en las directivas conexas en el

ambito de la seguridad y la salud en el trabajo, en lo que respecta a los trabajadores de
plataformas, las plataformas digitales de trabajo:

a) evaluaran los riesgos que entrafien los sistemas automatizados de seguimiento o los
sistemas automatizados de toma de decisiones para su seguridad y su salud, en
particular los posibles riesgos psicosociales, ergonémicos y de accidentes laborales;

b) evaluaran si las salvaguardias de dichos sistemas son adecuadas para los riesgos
detectados habida cuenta de las caracteristicas especificas del entorno laboral;

¢) introduciran medidas preventivas y de proteccién adecuadas.

. En relacién con los requisitos establecidos en el apartado 1 del presente articulo, las

plataformas digitales de trabajo garantizaran la informacioén y la consulta y la participacion
efectiva de los trabajadores de plataformas y de sus representantes, de conformidad con
los articulos 10 y 11 de la Directiva 89/391/CEE.

. Las plataformas digitales de trabajo no utilizaran sistemas automatizados de seguimiento

ni sistemas automatizados de toma de decisiones de manera que se ejerza una presion
indebida sobre los trabajadores de plataformas o se ponga en riesgo de algun otro modo
la seguridad y la salud fisica y mental de los trabajadores de plataformas.

. El presente articulo se aplicara también cuando, ademas de sistemas automatizados de

toma de decisiones, las plataformas digitales de trabajo utilicen sistemas automatizados
que adopten o respalden decisiones que afecten de alguna manera a los trabajadores de
plataformas.

. A fin de garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores de plataformas, también

frente a la violencia y el acoso, los Estados miembros se aseguraran que las plataformas
digitales de trabajo establezcan medidas preventivas, en particular proporcionando canales
de denuncia eficaces.
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Cuadro 1
Normativa legal sobre trabajo de plataformas digitales (aspectos de seguridad y salud)

CHILE

MEXICO

PERU

Ley 21.431 modifica el Cddigo del
Trabajo para regular el contrato de
trabajadores de empresas de
plataformas digitales de servicios.
(Diario Oficial del 11 de marzo de
2022).1°

Articulo 152 quater T.- Deber de
proteccion. Conforme al deber de
proteccion que tiene el empleador, la
empresa de plataforma digital de
servicios debera informar por escrito al
trabajador de plataformas digitales
dependiente acerca de los riesgos que
entrafian sus labores, de las medidas
preventivas y de los medios de trabajo
correctos segun cada caso en
particular de conformidad a la
normativa vigente.

Articulo 152 quater Y .- (Ultimo parrafo)

El trabajador de plataformas
digitales independiente tendra derecho
a acceder a cobertura de seguridad
social, cotizando segun resulte
aplicable. Para tal efecto, se estara alo
sefialado en el articulo 92 del decreto
ley N° 3.500, de 1980, sin perjuicio del

COLOMBIA
Ley 2466 del 25 de junio de 2025, por
medio de la cual se modifica

parcialmente normas laborales y se
adopta una Reforma Laboral para el
trabajo decente y digno en Colombia.

Articulo 27. Seguridad social y riesgos
laborales en plataformas digitales de
reparto. (Diario Oficial 25 de junio de
2025).20

Cuando el trabajador digital en
servicios de reparto tenga la calidad de
dependiente 'y subordinado, Ila
empresa de plataforma digital de
reparto debera realizar los pagos
correspondientes al sistema integral de
seguridad social en las proporciones
definidas en las normas vigentes.
Podran realizarse cotizaciones a
tiempo parcial.

En relacion con los trabajadores y
trabajadoras independientes y
autébnomos, y sin que ello
desnaturalice tal condicion, la empresa
de plataforma digital de reparto
concurrira en el pago de aportes a
salud y pension en 60%, frente a un

Decreto por el que se adicionan
diversas disposiciones de la Ley
Federal del Trabajo, en materia de
Plataformas Digitales. (DOF
24/12/2024).21

Capitulo IX Bis Trabajo en
Plataformas Digitales

291-C.- (antepenultimo
En todos los casos, las
fisicas y morales que
administren  plataformas  digitales,
seran responsables del pago del
aseguramiento en el régimen del
seguro social cuando ocurra un riesgo
de trabajo durante el tiempo de trabajo
efectivamente laborado.

Articulo  291-H.- Ademas de o
establecido en el articulo 25 de esta
Ley, el contrato al que se refiere el
articulo 291-G, contendra lo siguiente:
... IV.  Elequipo e insumos de trabajo
que en su caso se proporciona a la
persona trabajadora, incluyendo lo
relacionado con obligaciones de
seguridad y salud en el trabajo para
esta modalidad;

Articulo
parrafo) ...
personas

Resolucion Ministerial N° 133-2024-TR
de fecha 27 de agosto de 2024: Crea
el Grupo de Trabajo Sectorial, de
naturaleza temporal, dependiente del
Ministerio de Trabajo y Promocion del

Empleo, denominado "Mesa de
didlogo encargada de proponer
acciones para general mejores
condiciones de empleo de las

personas que prestan servicios en
plataformas digitales".

19 https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1173544

20 https://svrpubindc.imprenta.gov.co/diario/index.xhtml

21 https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5746132&fecha=24/12/2024#gsc.tab=0
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derecho a cotizar mensualmente de
conformidad al inciso tercero de la
citada norma, u otras normas que
resulten aplicables de dicho decreto
ley. Por consiguiente, tendra derecho a
cobertura de salud, de pensiones de
vejez, de reconocimiento de cargas
familiares, para el seguro de
accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, seguro de invalidez y
sobrevivencia, y para el seguro de
acompanamiento de nifos y nifas
afectados por una condicién grave de
salud, y las demas aplicables conforme
a la normativa vigente.

Articulo 152 quinquies F.- De la
capacitacion y los elementos de
proteccion a los trabajadores de
plataformas digitales. La empresa de
plataforma digital de servicios debera
proporcionar al trabajador:

a) Una capacitacion adecuada vy
oportuna que considere los criterios de
seguridad y salud definidos por la
autoridad competente para la actividad
que se realiza.

b) Un casco de proteccion, rodilleras y
coderas para el trabajador de
plataformas digitales que utilice una
bicicleta o motocicleta para prestar sus
servicios, los que deberan cumplir con
las certificaciones y normativa vigente,
conforme a la Ley de Transito. Al
término de los servicios, el trabajador
debera devolver a la empresa de
plataforma digital de servicios los

40% a cargo de la
trabajadora.

persona

Se garantizara el cubrimiento en
materia de riesgos laborales a cargo
exclusivo de la empresa. El ingreso
base de cotizacion para los aportes a
salud, pension y riesgos laborales se
calculara con base en el 40% de la
totalidad de ingresos que reciba el
trabajador digital en servicios de
reparto a través de la plataforma digital
respectiva.

El Ministerio del Trabajo y el Ministerio
de Salud y Proteccion Social
reglamentara la forma de cotizacion al
sistema integral de seguridad social de
los trabajadores independientes y
auténomos en servicios de reparto que
mensualmente  generen  ingresos
inferiores al salario minimo diario.

Las empresas de plataformas digitales
de reparto deberdn generar los
reportes respectivos de horas de
servicio efectivo de los trabajadores y
trabajadoras digitales a las entidades
recaudadoras, acumuladas y
calculadas en funcién del nimero de
dias o semanas de servicio efectivo,
conforme a la norma respectiva. Esta
informacion debera ser entregada al
trabajador digital en servicios de
reparto al final de cada mes.

Paragrafo 1°. La afiliacibn a los
diferentes subsistemas de seguridad
social se realizara mediante el
diligenciamiento de los formularios que
para tal efecto defina el Gobierno

Articulo 291-J.- (ultimo parrafo) ... La
politica de gestién algoritmica del
trabajo formara parte del contrato de
trabajo de plataformas digitales y
debera ser conocido por todas las
personas trabajadoras al inicio de la
relacién laboral, asi como de manera
inmediata en caso que existan
cambios en los elementos antes
descritos en el presente articulo,
mismos que deberan ser aceptados
por cada trabajador, y explicados de
manera clara y sencilla. El algoritmo
debera ser razonable en sus requisitos
y elementos, atendiendo a las
condiciones objetivas del trabajo y no
poner en riesgo la salud e integridad
del trabajador, ni ser factor de
discriminacion en su contra.

Articulo 291-K.- En cualquier caso, las
personas fisicas y morales que
administren o gestionen servicios a
través de plataformas digitales, en su
caracter de patrén, tendran las
obligaciones especiales siguientes: ...
VIII.  Informar sobre las medidas de
seguridad y salud en el trabajo que
deberan considerar las personas
trabajadoras de plataformas en el
ejercicio de sus labores;

Articulo  291-L.- Las personas
trabajadoras en plataformas digitales,
tienen las obligaciones especiales
siguientes: |. Conducirse con apego a
las disposiciones en materia de
seguridad y salud en el trabajo, asi
como de seguridad vial, en su caso, de




elementos proporcionados conforme
sea acordado.

¢) Un seguro de dafos que asegure
los bienes personales que utiliza el
trabajador de plataformas digitales en
la prestacién del servicio, con una
cobertura minima anual de 50
unidades de fomento.

El cumplimiento de estas obligaciones

no constituirda un indicio de
subordinacion y dependencia respecto
de los trabajadores de plataformas
digitales independientes.

nacional, los cuales podran ser fisicos
o0 electronicos, donde se deben
sefialar, como minimo, los datos del
trabajador digital en servicios de
reparto y la categoria de los riesgos de
la actividad. Asi mismo, el pago de los
aportes a los subsistemas de
pensiones, salud y riesgos laborales se
realizara a través de la Planilla
Integrada de Liquidacion de Aportes
(PILA) o la herramienta que haga sus
veces, que para este efecto defina el
Gobierno nacional.

Paragrafo 2°. El control y seguimiento
de la afiliacién o vinculacion y pagos al
Sistema General de Seguridad Social
de los trabajadores digitales en
servicios de reparto estara a cargo de
la Unidad de Gestidon Pensional y
Parafiscales (UGPP), para lo cual
debera adecuar su operacion.

acuerdo con la normativa vigente y las
establecidas por el patron;

Articulo 291-O.- No sera imputable a
las personas trabajadoras ni podra
limitarse o prohibirse la conexion,
vinculacién o acceso a la plataforma
digital, cuando se incumpla la entrega
o prestaciéon de un servicio bajo
cualquiera de los siguientes
supuestos: ... Il. La existencia de
un peligro grave para la seguridad o
salud del trabajador en el desempeno
de su trabajo;




Cuadro 2

ARGENTINA

BRASIL

PARAGUAY

URUGUAY

Proyecto de estatuto del trabajador de
plataformas digitales bajo demanda
(2020)

Articulo 10. Provisiéon de elementos de
trabajo.

Articulo 11. Higiene y seguridad.

Articulo  12.
trabajadores.

Capacitaciéon a los

Legislacion laboral supletoria de
regulacion de plataformas digitales:
Experiencias de Inspeccion del Trabajo
en Plataformas Digitales.??

Proyecto de ley por el cual se regula el
servicio alternativo de transporte
publico y la utilizacién de plataformas
de intermediacion digital para su
contratacion (2019).

Conduccién de vehiculos que operen,
administren o proporcionen
plataformas tecnoldgicas virtuales,
remite a la Ley Nacional 5016 de
Transito y Seguridad Vial.

Este proyecto perdié estado
parlamentario.

Ley 20.396: Establece niveles minimos
de proteccion para los trabajadores

que desarrollen tareas mediante
plataformas digitales, asegurando
condiciones de ftrabajo justas,

decentes y seguras. (Diario Oficial 18
de febrero de 2025)

Articulo 10.- (Evaluacion de riesgos y
medidas de prevencién).- Las
empresas titulares de plataformas
digitales deberan:

A) Evaluar los riesgos de los sistemas
automatizados de seguimiento y toma
de decisiones para la seguridad y la
salud de los trabajadores, en
particular en lo que respecta a los
posibles riesgos de accidentes
laborales, psicosociales y
ergonémicos.

B) Evaluar si las salvaguardias de
esos sistemas son apropiadas para
los riesgos identificados en vista de
las caracteristicas especificas del
entorno del trabajo.

C) Introducir las medidas preventivas
y de proteccién adecuadas.
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No sera admisible la utilizacion de
sistemas automatizados de
seguimiento y toma de decisiones
que, de alguna manera, ejerzan una
presién indebida sobre los
trabajadores y pongan en riesgo la
salud fisica y mental de los
trabajadores de la plataforma.

Articulo  11.- (Condiciones y
herramientas de trabajo).- Las
herramientas esenciales para Ia
prestacion del trabajo, como por
ejemplo, un medio de locomocion, un
teléfono celular con chip y paquete de
datos de internet, podran ser
provistos total o parcialmente por la
empresa titular de la plataforma
digital. La reglamentacion
establecera los requisitos minimos
que deberan cumplirse a tales
efectos, incluyendo los servicios de
bienestar a brindarse, tales como
lugares para alimentacién, resguardo
o higiene, segun el caso.

Articulo 12.- (Capacitacion).- Las
empresas deberan capacitar a los
trabajadores previo al inicio de la
relacion laboral. Dicha capacitacion
comprendera el conocimiento de las
normas de transito, asi como las
concernientes a la  seguridad
personal, salubridad e higiene para
los casos de transporte y reparto de
sustancias alimenticias,
farmacéuticas o similares, sin
perjuicio de lo ya establecido en la
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reglamentacién especifica para la
actividad.

Articulo 13.- (Condiciones comunes a
ambas formas de trabajo).- La
adopcion de las condiciones previstas
en la presente ley no constituira
indicios de laboralidad ni de
autonomia ni afectaran por si solas la
naturaleza juridica del respectivo
vinculo de trabajo.

Articulo 17.- (Accidentes de trabajo y
enfermedades  profesionales de
trabajadores auténomos).-
Incorpérase el siguiente literal al
articulo 4° de la Ley N° 16.074, de 10
de octubre de 1989:

"d) A los trabajadores auténomos que
desarrollen tareas mediante
plataformas digitales. A los efectos de
lo dispuesto por la presente ley, las
empresas titulares de plataformas
digitales seran consideradas como
patronos".

Decreto 145/2025 reglamentario de la
Ley 20.396 que establece niveles
minimos de proteccién para los
trabajadores que desarrollen tareas
mediante plataformas digitales. (D.O.
14/07/2025)
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